
 
 

アーツナビサービスの概要 

 
 
 
１ サービスご利用料金 
（１）登録料・利用料等は無料です。 
（２）販売手数料は、入場券の販売金額の５％となります。 
（３）チケットの用紙代は、販売１枚に付き１０円（消費税込み）です。 
（４）クレジットカード又はデビットカードにより販売された場合のカード手数料相当額

は入場券販売金額の 2.5％（対面）又は 4％（非対面）です。 
 
２ 入場券の受け渡し等 
（１）委託される催事の名称・券名（座席指定券にあっては座席名）・数量などの商品情報

を当財団窓口にて所定の用紙にご記入のうえお申出ください。 
    ※ 主催者において作成された入場券の預託は必要ありません。 
（２）販売途中での在庫の追加、引き上げ等は随時承ります。 
（３） 当財団以外のプレイガイドへの委託販売用チケットの作成を承ります。 
※ 上記１の（３）にご案内の用紙代をご負担いただきます。 

 
３ 販売終了後の精算等 
（１）精算予定日は、販売終了の日の翌日から１５日後以降が目処となります。 
（２）精算方法 
    原則として振込精算をご利用ください。 
（３）精算金額＝（A）－（B＋C＋D＋E） 
    精算金額は、販売されたチケットの総額（A）から販売に要した経費（B）、（C）、
（D）、（E）を相殺して精算いたします。 

項　目 内　容

（A） 売上額 販売されたチケットの総額

（B） 販売手数料 A×５％

（C) 用紙代 販売されたチケット枚数×10円

（D) 対面クレジットカード等利用料
対面でのクレジットカード
及びデビットカード利用による
売上額×２．５％

（E） 非対面クレジットカード利用料
非対面でのクレジットカード利用
による売上額×４％
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４ 催事情報（紹介写真等）の登録 
   上記２での商品情報提出時には併せて催事紹介写真や催事のご説明文のご提供をお

願いします。 
ご提供いただくことで写真・催事説明入りのチケットを発券いたします。 
また、販売用WEBサイトに写真・催事説明を掲載して催事のご紹介をいたします。 

    ※ 写真は、なるべくデジタルデータ（JPEG 又は GIF）にてご提供いただきたいのですが、
印刷されたチラシやプリント写真などでも構いません。 

    ※ 肖像権、著作権等の問題が発生しないよう、肖像権者や著作権者が了承されているものを

ご利用ください。 
    ※ 写真は３枚まで登録ができます。 
 
５ WEB受託会員 
   当サービスを頻繁にご利用される興行主催者におきましては、WEB受託会員として
当システムに登録することで、興行主催者の事務所等から WEB サイトの興行主催者
専用ページにログオンすることで、直接、催事データのご登録・在庫データの追加・

引き上げを行うことができます。 
   また、販売状況をリアルタイムに把握することができ、販売計画や財務管理にご活

用いただけます。 
   さらに、出演者の病気等による急な公演の中止が発生した場合には、主催者で販売

の緊急停止が行えます。 
    ※ 登録データは、当財団が承認した後にシステム内に反映されます。 
    ※ ご利用に際しては、当財団の承認が必要です。 
 
６ 指定ロゴ 

 
   アーツナビロゴの催事チラシやポスター等への利用は自由です。 
また、ロゴのデジタルデータが必要な場合には、ご提供いたします。 

 
 上記の他、ご不明な点がございましたら遠慮なくお申し付けください。 
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